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Vše začalo v roce 2004, kdy otec a syn Tlapákovi uskutečnili svůj sen – přivést 

internet do těžko dostupných oblastí Železných hor a okolí Ronova nad Doubravou. Založili 

rodinnou firmu Tlapnet s.r.o., která se od té doby vypracovala na spolehlivého lokálního 

poskytovatele internetu. Po více než 20 letech působení zajišťujeme stabilní připojení a TV 

pro téměř 80 000 domácností v Česku a 6 000 na Slovensku. 

A protože chceme nabízet ty nejlepší služby, vybudovali jsme i vlastní zákaznické 

centrum, call centrum a prodejny. Nyní hledám komunikativního člověka. Někoho, kdo 

bude denně v kontaktu se zákazníky a nebude se bát zvednout telefon a zákazníka 
aktivně oslovit.  

Pozice je vhodná pro rodiče na mateřské či rodičovské dovolené, pro absolventy i 

všechny ostatní, kteří hledají práci na plný nebo částečný úvazek. 

❓ Co Vás s námi čeká? 

●​ každodenní komunikace se zákazníky – telefonicky, emailem 

●​ zadávání požadavků do Tlapnet administrativních systémů 

●​ aktivní vyhledávání nových obchodních příležitostí 

●​ oslovování potenciálních zákazníků 

●​ zjišťování jejich potřeb a nabízení vhodných řešení 

💡Požadavky: 

●​ výborné komunikační schopnosti a příjemný projev 
●​ chuť obchodovat a učit se novým věcem 

●​ znalost prostředí Google Workspace výhodou 

🐾 A na co se u nás můžete těšit? 

●​ zajímavé finanční ohodnocení – svoje finanční odměny si můžete sami ovlivnit 

●​ pružná pracovní doba 

●​ možnost práce z domu 

●​ spolupráce formou HPP, DPP nebo ŽL 

●​ internetové připojení a balíček sledování TV zdarma 
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●​ zvýhodněná multisport karta a mnoho dalšího 

 

Zaujalo Vás to? Pak budeme moc rádi, pokud nám pošlete svoje CV, motivační dopis 

nebo cokoliv, z čeho Vás lépe poznáme. 🙂📜 

 

Budeme se moc těšit! 

Lenka & Tlapnet tým 
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